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Demande d’installation 1/3
Commande d’un terminal de paiement  
et acceptation des paiements par carte

Veuillez renseigner tous les champs de ce formulaire 
et nous remettre les documents suivants :
1. La demande d’installation 1/3, 2/3, 3/3 et l'annexe 

(en cas d'option multi account) complétée et signée
2. �Une copie de la carte d’identité recto/verso de tous les  

signataires et bénéficiaires effectifs (valide au moins 
6 mois). La copie doit être certifiée conforme par une 
administration

3. ��Une copie de l'autorisation d'établissement ou à défaut 
et provisoirement une preuve de l’acceptation de votre  
dossier par le Ministère des Classes Moyennes 

Pour le secteur médical : 1 copie de l’autorisation  
d’exercer du Ministère de la Santé

4. �Un relevé d’identité bancaire ou 1 extrait de compte
5. �Une copie des statuts coordonnés de la société propriétaire 

enregistrée au registre de commerce
6. �Un extrait récent du registre de commerce  

(moins de 3 mois)
7. �Une copie du numéro d’identification à la TVA auprès 

de l’Administration générale de la Fiscalité
8. ��Le formulaire «Obligation d’identification dans le cadre 

de la loi de lutte contre le blanchiment d’argent» ci-joint 
complété et signé.

Coordonnées du commerce, cabinet, administration ou autre

Nom de la société propriétaire, raison ou dénomination sociale : 
Nom de l’enseigne commerciale 
Activité 	  	 Numéro d’identification à la T.V.A. 

Adresse 	
Tél. 	  	 Fax 	
E-mail 	  	 Site web	
Date d’ouverture du commerce 	 Horaires d'ouverture 
		  Jour(s) de fermeture 

S’agit-il d’une reprise de commerce ? Si oui lequel (nom) 
Avez-vous déjà été affilié auprès de Worldline Financial Services (Europe) S.A ?      Oui    Non

Auprès d’un autre fournisseur de paiement ? Si oui, lequel ? 

Volume d'affaire

Estimation du nombre de transactions électroniques annuel  	 Estimation du montant moyen de la transaction  	€

Coordonnées professionnelles de la personne de contact

Prénom 	  	 Nom	

Position, Titre 	  	 Tél.	

Fax	 	 E-mail	

Langue de correspondance      Français      Anglais

Coordonnées personnelles du(des) responsable(s)
Nom de la (des) personne(s) pouvant valablement engager la société, le cabinet ou l’administration ou autre :  
(veuillez s.v.p. joindre une annexe si le nombre des personnes est supérieur à 2)

Prénom 	  	 Prénom 	
Nom 	  	 Nom 	
N° Rue  	  	 N° Rue  	
CP/Localité 	    	 CP/Localité 	    
Tél. 	  	 Tél.	
Gsm 	  	 Gsm 	
Fax	 	 Fax	
E-mail 	  	 E-mail 	
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Demande d’installation 2/3
Adresse de correspondance

  Similaire aux coordonnées du commerce

Nom 	  	 N° Rue 	
CP/Localité 	    

Adresse de livraison
  Similaire aux coordonnées du commerce

Nom 	  	 N° Rue 	
CP/Localité 	    
Adresse e-mail	

Adresse(s) e-mail pour la réception des factures

Adresse e-mail n°1         Adresse e-mail n°2 

Terminaux, connexion et maintenance souhaités

  Achat		    Location	   location courte durée (du  au  inclus)

Nombre de terminaux à installer

Saturn 1000F2 Portable Flex (Wifi + GPRS)     		  Saturn 1000F2 Portable Wifi uniquement   
Saturn 1000F2 Portable GPRS uniquement     		  Link/2500 Portable Flex (uniquement disponible à l'achat)  
Solution de paiement

Worldline Tap on Mobile :  terminaux/apps  
Adresse e-mail pour l'activation   

Paquet de services choisi (uniquement pour Saturn)

  Extra 	   Classic 	   Premium	   Premium Pro

Configuration et déploiement :	   Plug & Play (54 €)	   Installation sur site

Délai d’installation : 	    10 jours ouvrables (185 €)*	   3 jours ouvrables (230 €)	   1 jour ouvrable (445 €)* 
*Chaque terminal supplémentaire sera facturé 65,90 € htva.   
*Chaque compte/index supplémentaire sera facturé 85,90 € htva.      

Paquet de service (uniquement pour Link)

Configuration et mise en service           Light
Configuration et envoi du terminal prêt à l'emploi par la poste ou transporteur : 54 €

Support téléphonique et e-mail. Terminal de paiement garanti un an.

Options
  Multi account (uniquement disponible pour le Castle)	   Additional Merchant Data

En cas de souscription à l'option Multi account, merci de bien vouloir remplir l'Annexe en page 4/4. 

Rouleaux de papier

Nombre de sets de papier (un set comprend 20 rouleaux)			 

Consultation des relevés transactionnels
Veuillez s.v.p. compléter les informations ci-dessous pour accéder à notre portail clients myPortal (service gratuit).

Prénom	 	 Nom	
Adresse e-mail	
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Conversion dynamique des monnaies (DCC)

Je souhaite activer le service de conversion dynamique des monnaies (DCC) :     Oui       Non

Comptes bancaires du commerce

Versement des transactions

Nom de la banque 	 N° de compte (IBAN)  

Domiciliation pour l’encaissement des frais mensuels relatifs au terminal/aux terminaux de paiement
  Similaire au compte pour le versement des transactions

Nom de la banque 	 N° de compte (IBAN)  

Bref descriptif de l’activité (champ obligatoire)

Commentaires
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Demande d’installation 3/3 
Choix des moyens de paiement à accepter sur le terminal/les terminaux

  V PAY, Visa Debit, Maestro  � Diners Club International    

 � Visa, Mastercard  � American Express

 � Bancontact  � Alipay+

  UnionPay   WeChat Pay

  JCB

Je (Nous) certifie(ons) que les informations fournies avec cette demande d’installation sont exactes et je(nous) m’(nous) engage(ons) à informer  
Worldline Financial Services (Europe) S.A. par écrit de tout changement dans les déclarations qui précèdent.

Date et lieu

 

Signature de la (des) personne(s) pouvant valablement engager  
le commerce, le cabinet, l’administration ou autre

�

* Prénom et nom en caractères d’imprimerie : 
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Annexe - Multi account 
Document à compléter uniquement en cas de souscription à l'option multi account

Comptes/Index à configurer

Compte 
/Index

Nom et prénom  
de l'utilisateur

Nom  
de la banque

Numéro de 
compte IBAN Adresse privée Adresse e-mail Téléphone

�0 
(Référent)

1

2

3

4

5

6

7

8

9


	Signet 1

	Champ de texte 58: 
	Champ de texte 57: 
	Champ de texte 56: 
	Champ de texte 59: 
	Champ de texte 60: 
	Champ de texte 61: 
	Champ de texte 62: 
	Champ de texte 63: 
	Champ de texte 66: 
	Champ de texte 65: 
	Champ de texte 67: 
	Champ de texte 68: 
	Champ de texte 70: 
	Case d'option 11: Off
	Champ de texte 71: 
	Champ de texte 181: 
	Champ de texte 182: 
	Champ de texte 72: 
	Champ de texte 73: 
	Champ de texte 74: 
	Champ de texte 75: 
	Champ de texte 76: 
	Champ de texte 77: 
	Case d'option 22: Off
	Champ de texte 78: 
	Champ de texte 79: 
	Champ de texte 80: 
	Champ de texte 81: 
	Champ de texte 82: 
	Champ de texte 83: 
	Champ de texte 84: 
	Champ de texte 85: 
	Champ de texte 87: 
	Champ de texte 86: 
	Champ de texte 88: 
	Champ de texte 92: 
	Champ de texte 90: 
	Champ de texte 91: 
	Champ de texte 93: 
	Champ de texte 94: 
	Champ de texte 111: 
	Champ de texte 110: 
	Case à cocher 33: Off
	Champ de texte 95: 
	Champ de texte 97: 
	Champ de texte 99: 
	Champ de texte 98: 
	Case à cocher 5: Off
	Champ de texte 101: 
	Champ de texte 100: 
	Champ de texte 103: 
	Champ de texte 102: 
	Champ de texte 104: 
	Champ de texte 1027: 
	Champ de texte 1028: 
	Case d'option 44: Off
	Champ de texte 1016: 
	Champ de texte 1029: 
	Champ de texte 108: 
	Champ de texte 109: 
	Champ de texte 1010: 
	Champ de texte 1012: 
	Champ de texte 1025: 
	Champ de texte 1026: 
	Case à cocher 60: Off
	Case à cocher 59: Off
	Case à cocher 58: Off
	Case à cocher 57: Off
	Case à cocher 56: Off
	Case à cocher 55: Off
	Case à cocher 54: Off
	Case à cocher 53: Off
	Case à cocher 52: Off
	Case d'option 66: Off
	Case d'option 77: Off
	Champ de texte 1011: 
	Champ de texte 1013: 
	Champ de texte 1014: 
	Champ de texte 1015: 
	Champ de texte 1017: 
	Champ de texte 1018: 
	Case à cocher 29: Off
	Champ de texte 1020: 
	Champ de texte 1019: 
	Champ de texte 113: 
	Champ de texte 114: 
	Case à cocher 6: Off
	Case à cocher 16: Off
	Case à cocher 7: Off
	Case à cocher 15: Off
	Case à cocher 8: Off
	Case à cocher 14: Off
	Case à cocher 9: Off
	Case à cocher 13: Off
	Case à cocher 10: Off
	Champ de texte 1021: 
	Champ de texte 1023: 
	Champ de texte 1024: 
	Champ de texte 228: 
	Champ de texte 229: 
	Champ de texte 230: 
	Champ de texte 231: 
	Champ de texte 232: 
	Champ de texte 233: 
	Champ de texte 234: 
	Champ de texte 235: 
	Champ de texte 236: 
	Champ de texte 237: 
	Champ de texte 238: 
	Champ de texte 239: 
	Champ de texte 240: 
	Champ de texte 241: 
	Champ de texte 242: 
	Champ de texte 243: 
	Champ de texte 244: 
	Champ de texte 245: 
	Champ de texte 246: 
	Champ de texte 247: 
	Champ de texte 248: 
	Champ de texte 249: 
	Champ de texte 250: 
	Champ de texte 251: 
	Champ de texte 252: 
	Champ de texte 253: 
	Champ de texte 254: 
	Champ de texte 255: 
	Champ de texte 256: 
	Champ de texte 257: 
	Champ de texte 258: 
	Champ de texte 259: 
	Champ de texte 260: 
	Champ de texte 261: 
	Champ de texte 262: 
	Champ de texte 263: 
	Champ de texte 264: 
	Champ de texte 265: 
	Champ de texte 266: 
	Champ de texte 267: 
	Champ de texte 268: 
	Champ de texte 269: 
	Champ de texte 270: 
	Champ de texte 271: 
	Champ de texte 272: 
	Champ de texte 273: 
	Champ de texte 274: 
	Champ de texte 275: 
	Champ de texte 276: 
	Champ de texte 277: 
	Champ de texte 278: 
	Champ de texte 279: 
	Champ de texte 280: 
	Champ de texte 281: 
	Champ de texte 282: 
	Champ de texte 283: 
	Champ de texte 284: 
	Champ de texte 285: 
	Champ de texte 286: 
	Champ de texte 287: 


